Prehlasenie o ochrane osobnych udajov
a Politika pouzivania cookies

Dakujeme za navitevu nasej web stranky.
Vase osobné Udaje poskytnuté prostrednictvom
Webovej stranky www.pp-m.sk

spracovava prevadzkovatel:
Nazov: PROXY PROPERTY MANAGEMENT s.r.o.

Sidlo: Hradska 1/a, 821 07 Bratislava - mestska ¢ast Vrakuria
ICO: 55280358
Zast.: Ing. Lenka Janscakova

e-mail: janscakova@pp-m.sk

VNS ”

ktory je niZsie oznacovany ako “my”, “nds”, “nase”...

Informacie o zhromazdovani a spracovani osobnych tdajov dotknutych oséb

Chceme vas ubezpedit, Ze s nami si Vase osobné Gdaje v bezpedi. V tomto prehlaseni ndjdete
informacie o tom, ako sa Vase osobné udaje pouZivaju. Pokial mate akékolvek otazky tykajuce sa
ochrany Vasich osobnych Udajov pri pouZivani tejto Webovej stranky, pouZite Kontakt:

e-mail: janscakova@pp-m.sk

Zhromazdovanie a spracovanie osobnych udajov

Ako navstevnik nemusite pri pouzivani tejto Webovej stranky poskytovat Ziadne osobné udaje.
Prostrednictvom tejto Webovej stranky viak mézu byt zhromaZzdované osobné Udaje, ktoré
navstevnici dobrovolne poskytnu pre urcity ucel. V pripade, Ze tato Webova stranka obsahuje systém
alebo aplikaciu, ktora je vyuZzivana na spracovanie osobnych udajov (pre konkrétny ucel) bude Vas
suhlas so spracovanim osobnych Udajov vyziadany a/alebo Vam bude predtym, nez budd
zhromazdené alebo spracované akékolvek osobné tdaje, poskytnuta prislusna informacia.

Tato Webovd stranka nezhromaZduje ani nespracovdva Ziadne osobitné kategdrie osobnych udajov
(citlivé osobné udaje).

Ucel spracovavania Vasich osobnych tdajov:

Potrebujeme od vas urcité informacie na zaklade legitimneho ucelu.

Vase osobné udaje budeme spractvat na ucel vybavenia Vasej poZiadavky, objedndvky alebo
podnetu, na ucel plnenia zmluvy, na ucel ochrany prav a pravom chrdnenych zdujmov alebo na ucel
plnenia nasich povinnosti. Ak ste nam udelili sihlas, Vase osobné tudaje mézu byt pouZité v stlade s
udelenym suhlasom.

MézZeme spracovavat nasledujiice informacie:

e Meno a Priezvisko. Pre osobnejsi kontakt vdm chceme oslovovat menom.
e E-mailova adresa. Pomocou Vasej e-mailovej adresy Vas informujeme, resp. komunikujeme
o Vasich poZiadavkach.
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e Teleféonne Cislo. Chceme sa s vami spojit ¢o najrychlejsie v pripade urgentnej otazky/
informdcie tykajucej sa Vasich poZiadaviek.

e IP-adresa. Pri surfovani na internete je vas pocitac rozpoznatelny podla svojej IP adresy,
podobnej registracnému cislu vozidla. Ked nas kontaktujete cez webovy formular, ukladame si
Vasu IP adresu. PouzZivame ju napriklad na to, aby sme sa vyhybali podvodnikom.

o Dalsie udaje. Informécie uvedené v zmluve. Informdcie, ktoré ndm poskytnete tym, 7e nds
kontaktujete.

Online komunikacia
Otazky mozete klast e-mailom, cez kontaktny formular/formuldre web stranky a/alebo cez klientsky
portal https://www.poschodoch.sk/home

Portdl poschodoch.sk je urceny ndjomnikom a vlastnikom bytovych a nebytovych priestorov. Cielom
portdlu je poskytnut Vam vsetky informdcie o byte a dome.

Webovy portdl poschodoch.sk spristupriuje financné a technické udaje o bytoch a domoch pre ich
vlastnikov. Pristup na portdl Vdém umozZnime poskytnutim registracného kédu na poZiadanie. Udaje st
spristupnené z informacného systému DOMUS, a preto my, ako sprdvca musime pouZivat tento
systém — pozri odsek: Tretia strany.

Na ucely online komunikacie pouzivame Vasu e-mailovu adresu, Vase meno a akékolvek dalsie
osobné Udaje, ktoré poskytnete pocas kontaktu. Tieto informacie potrebujeme na spracovanie Vasich
poziadaviek a na plnenie zmluvy. Tieto informacie uchovavame, kym neuvediete, Ze by sa tieto Udaje
mali odstranit. Tento sp6sob nam umozniuje lahko ziskat informacie v pripade doplriujucich otazok.

€o nam umoiiiuje spractuvat Vase osobné udaje?

Vase osobné Gdaje nam umoznuju spracuvat pravne predpisy, a to v pripade, ak je spractivanie
nevyhnutné na plnenie zmluvy uzatvorenej s Vami alebo aby sa na zaklade Vasej Ziadosti vykonali
opatrenia pred uzatvorenim zmluvy, a tiez v pripade, ak je spracivanie nevyhnutné na plnenie nasich
povinnosti.

Ak ste ndam udelili sthlas so spractivanim Vasich osobnych Udajov, Vase osobné udaje budu
spracivané na zaklade Vasho suhlasu.

Vase osobné Gdaje mdzu byt tiez spraciivané z dévodu opravneného zaujmu, ktory moze suvisiet s
ochranou prav alebo opravnenych zaujmov.

Tretie strany:

Vase osobné Udaje ukladame do zabezpecenej databdzy. Pristup k nim maju len overeni a spolahlivi
partneri, ktori ndm asistuju pri vytvarani web stranok, e-katalégoch, spolupracuju na nasich projektoch
a obsluhuju Vas napriklad pri rieseni Vasich poZiadaviek, dotazov a podnetov. Tito partneri si zmluvne
viazani mlcanlivostou, suhlasili s uchovavanim Vasich Gdajov v bezpedi a povazuju ich za déverné.

V niektorych pripadoch budu Vase osobné Udaje zdielané s nasledujdcimi partnermi:

e  Websupport.sk - Hostitelska strdnka, kde sa Vase udaje spracuvaju a ukladaju

e programdtor webu - Web Management s.r.o. a externé webové sluzby -RealPad

e  ANASOFT s.r.o., doddvatel SW DOMUS, t.j. informacného systému (IS) na evidenciu vlastnikov
bytov a online sprdvu bytovych domov. BliZSie informdcie ndjdete tu:
https.//www.anasoft.com/domus/sk/

e obchodny partner — BTK — byvanie, teplo, klimatizdcia, s.r.o., Hradskd 1/a, 821 07 Bratislava

Spolupracujeme iba so spoloénostami, ktoré dodrziavaju eurdpske pravne predpisy o ochrane
osobnych udajov, bez ohladu na to, ¢i maju sidlo v Eurdpe alebo nie. Okrem vyssie uvedenych tretich
stran neposkytujeme Vase osobné udaje inym spolo¢nostiam alebo institdciam, pokial k tomu nie sme
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zo zakona zaviazani (napriklad, ak to policia vyZaduje v pripade podozrenia zo spachania trestného
¢inu). Odovzdanie Vasich osobnych udajov $tatnym organizaciam je mozné len na zaklade riadne
vystavenych a pravoplatnych pravnych rozhodnuti v stlade so zakonmi Slovenskej republiky.

Odkazy tretich stran a iné web stranky

Niekedy na nasich strankach odkazujeme na sluzby a produkty tretich stran, resp. na samostatné web
stranky nasich partnerov alebo referencii. Webstranky tychto tretich stran maju vlastné podmienky
ochrany osobnych tdajov a su nezavislé na nasich. Z toho dévodu nenesieme Ziadnu pravnu
zodpovednost za obsah a aktivity tychto tretich stran. | napriek tomu je nasou snahou udrzat vysoku
uroven bezpecnosti. Preto, ak mate akékolvek podozrenie na nekalé chovanie tychto tretich stran,
kontaktujte nds na adrese:

e-mail: janscakova@pp-m.sk

Externé webové sluzby - Za U¢elom zobrazenia obsahu tejto Webovej stranky, napriklad za Gd¢elom
zobrazenia obrazkov, niekedy pouzivame externé webové sluzby. Nie sme schopni tymto externym
strankam alebo doménam zabranit, aby zhromazdovali Gdaje o tom, ako vyuZivate obsah vloZzeny na
nase Webové stranky.

Ako dlho budeme uchovavat Vase osobné tdaje?

Vase osobné Gdaje budeme uchovavat pocas doby, kym bude existovat nase opravnenie alebo
povinnost ich spractvat a/alebo archivovat, najma pocas doby plnenia zmluvy, pocas doby na
uplatnenie pravnych narokov alebo pocas doby, ktoru urcuje pravny predpis.

Ak sa spracuvanie Vasich osobnych udajov uskuto¢nuje iba na zaklade Vasho suhlasu, Vase osobné
udaje budeme spracuvat iba pocas jeho trvania, pricom mate pravo svoj stihlas kedykolvek odvolat
prostrednictvom nasich kontaktnych udajov.

Politika pouZivania cookies: Informacie o internetovych udalostiach (log information),

cookies a webovych prezencnych signaloch (web beacons)

Tato stranka zhromazduje Standardné informacie o internetovych udalostiach (tzv. ,log
information”), vratane Vasej IP adresy, typu prehliadaca a jazyka, ¢asu pristupu, ako aj odkazujucej
webovej adresy.

Za Ucelom zaistenia kvalitnej spravy tejto Webovej stranky a ufahéenia pokrocilej navigacie mézeme
my alebo nasi poskytovatelia sluZieb pouzivat taktiez tzv. ,cookies” (malé textové subory ulozené v
prehliadaci uzZivatela) alebo webové prezencné signaly (elektronické obrazky, ktoré tymto webovym
strankam umoznuju pocitat navstevnikov, ktori konkrétnu stranku otvorili, alebo spristupriujd urcité
subory cookies) pre zber sihrnnych udajov.

NezhromaZdujeme ani neuchovdvame Ziadne individudlne (nesuhrnné) subory cookies. Mdme pristup
vylucne k suhrnnym udajom o cookies pre ucely funkcnosti tejto web strdnky.

Ako mbzete kontrolovat subory cookies?

Navstevou tejto Webovej stranku suhlasite s tym, Ze méZeme do Vasho pocitaca alebo zariadenia
umiestnit subory cookies, tak ako je vysvetlené vyssie. Tieto subory vsak mdZete kontrolovat a
spravovat niekolkymi sp6sobmi. Majte prosim na paméti, Ze odstranenie alebo blokovanie siborov
cookies mdze ovplyvnit Vasu uzivatelskd skisenost a je mozné, Ze nebudete mat Uplny pristup k
niektorym oblastiam tejto Webovej stranky.

Kontrola pomocou internetovych prehliadacov

Véacsina internetovych prehliadacov Vam umoini kontrolovat, aké sibory cookies mate ulozené,
jednotlivé subory cookies vymazat alebo ukladat stbory cookies z urcitych alebo vsetkych webovych
stranok. Vezmite prosim na vedomie, Ze pokial vSetky subory cookies odstranite, vSetky Vase osobné
nastavenia budu stratené, a to vratane preferencii zakazujucich pouZivanie siborov cookies, pretoze
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aj tato volba vyZzaduje nastavenie tzv. opt-out cookies. Viac informécii o tom ako mézete nastavit svoj
internetovy prehliadac tak, aby boli subory cookies blokované alebo filtrované, najdete na
www.cookiecentral.com/fag alebo na www.aboutcookies.org.

Zabezpecenie informdacii

Uplatfiujeme Standardy technického a prevadzkového zabezpecenia vsetkych Gdajov poskytovanych
zo strany navstevnikov prostrednictvom tejto Webovej stranky proti neopravnenému pristupu,
zverejneniu, zmene alebo zniceniu.

Ochrana osobnych tdajov deti

Sme si vedomi toho aka dolezZita je ochrana osobnych tUdajov deti v interaktivnom svete internetu.
Tato Webova stranka nie je vytvorena ani zamerne necieli na deti mladsie ako 16 rokov. Nasim
ciefom nie je cielene zhromazdovat alebo uchovavat Gdaje o jedincoch mladsich ako 16 rokov.
Oznamenie o pouzivani suborov cookies

Kedykolvek navstivite tito Webovu stranku, méze dochadzat ku zhromazdovaniu informacii
prostrednictvom suborov cookies alebo inych technoldgii (informacie o jazyku, zemi a predtym
nastavenych strankach). Ziskané stibory cookies st vyuzivané len vo velmi obmedzenom rozsahu,

ktory je nevyhnutny pre technické ucely (funkénost webovej stranky), a st uchovavané po dobu 5
rokov v sulade s medzindrodnymi Standardami NAI — www.networkadvertising.org.

Tieto informacie nie je mozné prepojit so Ziadnou konkrétnou osobou. Navstevou tejto Webovej
stranky suhlasite s pouzivanim suiborov cookies v rozsahu uvedenom v casti: Politika pouZivania
cookies. Podrobné informdcie o suboroch cookies a ich fungovani najdete aj

na www.aboutcookies.org

Prevadzkovatel prehlasuje, zZe:

1. Spracované osobné udaje dotknutych oséb pouZije len na vyssie uvedené Gcely v rdmci svojich
obchodnych aktivit.

2. Tato Webova stranka nezhromazduje ani nespracovava Ziadne osobitné kategérie osobnych
udajov (citlivé osobné udaje).

Zmeny v Prehlaseni o ochrane osobnych tdajov

Toto Prehlasenie o ochrane osobnych Gdajov mdZzeme podla nasho uvazenia ¢as od ¢asu upravit

alebo doplnit. V pripade, ze dojde k zmenam v tomto Vyhlaseni o ochrane osobnych tdajov bude vo

vztahu k Vam a Vasim informaciam Géinné od tohoto datumu. Odporiucame Vam pravidelne

kontrolovat toto Vyhlasenie o ochrane osobnych Udajov, aby ste mali prehlad o tom, akym spésobom

chranime Vase udaje.

PRAVA DOTKNUTEJ OSOBY

Ako dotknuta osoba mate tieto prava:
Odvolat suhlas — toto pravo sa vztahuje na Vase osobné udaje, ktoré spracivame na zaklade Vasho
suhlasu. Mate pravo tento suhlas kedykolvek odvolat. Sihlas mdZete odvolat elektronicky na e-mail:
janscakova@pp-m.sk alebo pisomne na adrese spolo¢nosti:

Hradska 1/a 821 07 Bratislava - mestska cast Vrakuna

a to ozndmenim o odvolani stihlasu. Odvolanie sihlasu nema vplyv na zédkonnost spractvania
osobnych udajov, ktoré sme na jeho zaklade o Vas spracuvali.

Pravo na pristup - mate pravo na poskytnutie kdpie osobnych Gdajov, ktoré o Vas mame k dispozicii,
ako aj na informacie o tom, ako Vase osobné Udaje pouzivame. Vo vacsine pripadov Vam budu Vase
osobné Udaje poskytnuté v pisomnej listinnej forme, pokial nepozadujete iny sposob ich poskytnutia.
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Ak ste o poskytnutie tychto informdcii poZiadali elektronickymi prostriedkami, budd Vam poskytnuté
elektronicky, ak to bude technicky mozné.

Pravo na opravu - prijimame primerané opatrenia, aby sme zabezpecili presnost, Uplnost a
aktualnost informacii, ktoré o Vas mame k dispozicii. Ak si myslite, Ze Gdaje, ktorymi disponujeme su
nepresné, neuplné alebo neaktudlne, nevahajte nas poziadat, aby sme tieto informécie upravili,
aktualizovali alebo doplnili.

Pravo na vymaz (na zabudnutie) - mate pravo nas poziadat o vymazanie Vasich osobnych tdajov,
napriklad v pripade, ak osobné udaje, ktoré sme o Vas ziskali, uz viac nie su potrebné na naplnenie
povodného Ucelu spraclivania. Vase pravo je vsak potrebné posudit z pohladu vsetkych relevantnych
okolnosti. Napriklad, mdzeme mat urcité pravne a regulacné povinnosti, ¢o znamena, ze nebudeme
moct Vasej Ziadosti vyhoviet.

Pravo na obmedzenie spractivania - za urcitych okolnosti ste opravneny nds poZiadat, aby sme
prestali pouZivat Vase osobné Udaje. Ide napriklad o pripady, ked'si myslite, Ze osobné (daje, ktoré o
Vas mame, mozu byt nepresné alebo ked'si myslite, Ze uz Vase osobné (daje nepotrebujeme
vyuzivat.

Pravo na prenosnost tdajov - za urcitych okolnosti mate pravo poZiadat nas o prenos osobnych
udajov, ktoré ste nam poskytli, na ind tretiu stranu podla Vasho vyberu. Pravo na prenosnost sa viak
tyka len osobnych Udajov, ktoré sme od Vas ziskali na zaklade suhlasu alebo na zaklade zmluvy, ktorej
ste jednou zo zmluvnych stran.

Pravo namietat - mate pravo namietat voci spractvaniu Gdajov (napr. voci profilovaniu), ktoré je
zaloZzené na nasich legitimnych opravnenych zaujmoch. V pripade, ak nemame presvedcivy legitimny
opravneny dévod na spracuvanie a Vy podate namietku, nebudeme Vase osobné Udaje dalej
spracuvat.

Na vybavenie Ziadosti tykajucich sa Vasich prav podla §21-28 zakona nam plynie lehota 1 mesiac
od doruéenia Ziadosti. \V odévodnenych pripadoch je mozné lehotu pred|Zit o dalSie 2 mesiace, o com
Vds budeme informovat. Ak Vasu Ziadost nebudeme schopny vybavit, budeme Vds informovat
o dévodoch nekonania a moznosti podat ndvrh na zacatie konania podla §100 zdkona na urad.
Pravo podat navrh na zaéatie konania o ochrane osobnych tdajov - ak sa domnievate, Ze Vase
osobné udaje su spractvane nespravodlivo alebo nezdkonne, mozZete podat staznost na dozorny
orgdn, ktorym je Urad na ochranu osobnych Gdajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12,

820 07 Bratislava 27; tel. ¢islo: +421 /2/ 3231 3214;

mail: statny.dozor@pdp.gov.sk, https://dataprotection.gov.sk

V pripade podania navrhu elektronickou formou je potrebné, aby spifial nalezitosti podla § 19 ods. 1
zakona ¢. 71/1967 Zb. o spravnom konani (spravny poriadok).

V pripade, ak by ste mali akékolvek otazky ohladne spractvania Vasich osobnych udajov alebo Vasich
prav a povinnosti, nevahajte nas kontaktovat.

Datum poslednej aktualizacie: 30.11.2023
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